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一、工作简况
1、任务来源
本项目是根据中国轻工业联合会团体标准制定计划（中轻联综合[2020]270号），计划编号2020023，项目名称“家用和类似用途洗碗机自动感应功能技术要求及试验方法”进行制定，主要起草单位为中国家用电器研究院、中家院（北京）检测认证有限公司等，计划应完成时间为2021年。
2、主要参加单位和工作组成员及分工
主要参加单位：中国家用电器研究院、中家院（北京）检测认证有限公司、佛山市顺德区美的洗涤电器制造有限公司、博西华电器(江苏)有限公司、华帝股份有限公司、杭州老板电器股份有限公司、珠海格力电器股份有限公司等。
工作组成员：张晓、岳京松、秦雅伟、熊好平、廖里程、王豪杰、贺晓帆、姚冠杰、梁兴然、袁红月、陈敏。
分工：岳京松作为工作组组长，负责全面协调工作；秦雅伟负责标准起草、试验验证；熊好平、廖里程、王豪杰、贺晓帆、姚冠杰、梁兴然、袁红月、陈敏负责国内外法规查询、试验验证及提供测试数据等工作。
3、主要工作过程
起草阶段：本标准获批立项时间是2020年8月。全国家用电器标准化技术委员会清洁器具分技术委员会秘书处随即征集了标准起草工作组，并根据前期立项阶段对标准进行的预研，中国家用电器研究院、中家院（北京）检测认证有限公司与美的公司等在2020年9月-11月进行了充分沟通与协商，共同提出《家用和类似用途洗碗机自动感应功能技术要求及试验方法》标准草案。
随后，全国家用电器标准化技术委员会清洁器具分技术委员会秘书处于2020年12月通过线上方式组织召开标准制定启动工作会，成立了标准起草工作组，对洗碗机自动感应涉及的术语及定义、评价要求、评价方法等进行了讨论和确认，确定了该标准的基本框架。
2021年9月，通过线上方式组织召开了第二次会议。针对第一次会上的内容进行了大量的验证试验和数据积累，与会代表和专家就文稿进行了讨论，并充分发表了意见，会议就包括自动感应的定义及其相关的考核指标（清洁、耗水、耗电、感应识别率、耐久性等）和试验方法等在内的标准内容进行充分讨论和补充，后续需要通过进一步验证后确定。
2021年11月，通过线上方式组织召开了第三次会议。对送样洗碗机进行自动感应程序的不同污染条件下的感应清洁指数、耗水量、耗电量进行测试并分析。会议就自动感应的定义及其不同条件下的污染方式和权重系数等内容进行充分的讨论，并达成统一的修改意见。会后，工作组将结合会上专家提出的建议形成征求意见稿。

二、标准编制原则
本标准依据GB/T 1.1《标准化工作导则第1部分：标准的结构和编写》编制，遵循“科学性、代表性、技术先进性、经济合理性”的原则，充分考虑洗碗机行业发展水平及特性，以洗碗机基础性能应用为基础、以消费市场需要为导向，推动洗碗机整体使用性能和技术水平的良性发展，填补洗碗机自动感应功能的行业空白，并注重标准的可操作性。
1、科学性原则
本标准以国家或行业有关洗碗机使用性能、卫生、健康的相关法律法规、技术政策为依据，立足健康家电产品宗旨，借鉴洗碗机市场的产品状况，对现行国家法规和标准进行分析、总结和提升，通过系统性与标准化整理、撰写、修改和反复验证，使标准更科学、准确、合理、完整地规范产品，指导企业组织生产、指导消费者理性购买、促进行业有序发展和整体质量水平的提高。
2、代表性原则
本标准以“自动感应”为核心，从基本使用性能、能源、环境、品质四个方面，选取具有代表性、针对性的指标对产品进行评价，其中包括感应清洁指数、感应干燥指数、感应耗水量/耗电量、感应能效/水效指数、稳定性、耐久性、识别数量、识别率等涉及产品使用过程中的热点、要点、痛点进行跟踪评价，既代表了消费者的购买需求，又代表了产品乃至行业的发展提升方向，对消费者、企业、市场、社会都具有积极的意义。
3、技术先进性原则
在技术创新上，本标准综合考虑到洗碗机可能涉及到的方方面面，并从中选取具有代表性和风险性的指标进行评价，引入感应识别率、感应耗水量/耗电量等考核指标以及新的清洁率试验方法等。在试验验证上，保证了样品的普适性和代表性。工作组在大量实测数据的基础上缜密、充分地完成本标准中的验证工作。
4、经济合理性原则
在确定本标准主要技术性能指标时，综合考虑生产企业的能力和用户的利益，寻求最大的经济效益和社会效益，同时充分体现了标准的经济合理性，以GB/T 20290《家用电动洗碗机 性能测试方法》等为参考依据，考虑了标准中涉及的各项技术指标应满足的实际要求，力求针对性突出，技术内容尽量合理，使本标准的制订有利于促进企业经济效益和社会效益、环境效益的统一，有利于产业的发展和产品技术应用的推广。

3、 标准主要内容的确定
1、标准适用范围和主要内容
本标准规定了洗碗机自动感应功能的范围、术语和定义、技术要求以及试验方法。
本标准适用于家用和类似用途场合使用的具有自动感应功能的电动洗碗机。
本标准的主要内容是针对自动感应功能提出了其相对应的要求以及测试方法。具体如下：
（1） 作为洗碗机的基础使用性能，加入了洗净和干燥（若具备该功能）指标，结合GB 38383-2019中的相关要求，对于自动感应识别出不同路径的洗净和干燥（若具备该功能）效果做出统一的测试方法和技术要求；
（2） 对于能源消耗方面，引入了感应耗水量/耗电量、感应水效/能效指数，参考美国能源之星标准的相关计算方法，结合国内洗碗机技术应用，对不同感应路径下的权重系数进行规定；根据不同污染条件下的清洁指数、耗水量、耗电量的数值判断出是否对内部情况进行感应，判断出感应识别数量，以及根据制造商明示感应路径的级别个数得到感应识别率；
（3） 目前，自动感应功能的关键元器件为浊度感应器，通过大量的文献和消费者使用数据中得到，浊度感应器的使用寿命较短，导致消费者在回用一段时间后就无法达到自动感应的效果，因此引入的感应耐久性的指标，通过一定时间后的感应效果判定其适用的耐用程度；
（4） 最后根据行业内具有代表性的洗碗机产品进行充分地试验验证和分级，对必要的重要的项目进行分等分级，在满足全部指标的基础要求的前提下，得到感应等级，以此来综合判断改洗碗机中自动感应功能的完善程度。
2、解决的主要问题
家用洗碗机在2021年1月1日才真是实施《洗碗机能效水效限定值及等级》，这意味着自此市场在售或将要上市的洗碗机才开始有强制性标准。对于洗净、干燥、能效、水效等基础使用指标才有强制性要求。目前国内洗碗机整体发展水相较于西方国家有所欠缺，这也导致洗碗机各种功能宣传的天花乱坠，而实际水平却不高。
对于自动感应功能，消费者会在很大程度上优先选择该功能，一键解决选择困难，不仅能洗干净改能够节水节电。但对于该功能的实际使用效果褒贬不一，根本原因还是对相关功能没有系统的测试和评价方法。洗碗机现有标准的范围难以覆盖到自动感应程序的检测及评价，也难以反映洗碗机自动感应程度及相关性能的优劣，亟需制定相关标准来填补空白，也为洗碗机以后的国标或行标能够更好的引入自动感应项目，完善洗碗机标准体系。
3、技术要求及制定说明
洗碗机自动感应功能主要技术为内置浊度感应器，程序启动后，根据从餐具冲洗到洗涤水的浑浊程度或油污严重程度自动调整洗涤水量、加热温度、洗涤时间等洗涤条件，能够在保证充分洗净的前提下，达到节能节水的效果，保证自动感应功能能够识别精准、稳定、耐久，也在很大程度上减少消费者面对众多程序难以选择的问题。力求在产品在全生命周期中最大限度降低资源消耗、充分发挥整机使用效率，从而满足消费者对洗碗机自动感应功能的需求，以及在洗碗机整体水平提升的完整程度。
评价指标设计以现行的国家标准、行业标准为基础，结合产品和行业特点，在经过验证和征询行业专家、生产厂商意见的基础上，科学、合理地确定指标基准值。标准工作组多次召开讨论会，对指标设计形成如下意见：
标准工作组多次召开讨论会，对指标设计形成如下意见：
（1） 自动感应程序的清洁指数均应不小于1.0。
（2） 具有干燥识别功能的洗碗机，自动感应程序的干燥指数均应不小于0.86。
（3） 自动感应程序能效指数应不大于80。
（4） 自动感应程序水效指数应不大于75。
（5） 感应程序中，相同污染条件下的连续测试之间，耗水量、耗电量的最大偏差应不大于10.0%。
（6） 感应耐久性应不小于140个周期。
（7） 感应程序识别个数应不小于2个。
（8） 感应程序识别率不应小于40%。
（9） 感应等级按表1进行评价。
表1 洗碗机自动感应等级
	指标/等级
	A级
	B级
	C级

	感应程序或识别率
	≥80
	≥50
	≥40

	感应清洁指数
	≥1.15
	≥1.13
	≥1.10

	感应偏差
	≤ 5.0%
	≤8.0%
	≤10.0%


4、主要试验（或验证）情况分析
本标准的制定过程中，针对各项指标进行了广泛的调研和试验验证，最终对“感应清洁指数”、“感应干燥指数”、“感应能效指数”、“感应水效指数”、“感应稳定性”、“感应耐久性”、“感应程序识别率”进行测试，并根据计算得出“自动感应等级”来量化评价洗碗机自动感应功能的优劣。
验证数据如下：
根据测试方法对4台样机进行了针对自动感应功能的测试。每台洗碗机根据企业提供样机摆放满载测试，仅对污染物涂覆量进行改变使洗碗机自动感应餐具的脏污程度。测试中污染物涂覆的量针对GB38383-2019中规定的使用量，以下称为“正常量”，分为4个路径。不污染、0.5倍正常量、正常量、1.5倍正常量。洗涤剂使用制造商推荐用量或GB38383中推荐用量进行测试。
以下是各台样机的测试情况：
样机1：宣称有4个档位，在我们规定的4个涂覆量的基础上只识别出2个档位，出现跳档以及没有识别出最高档位的情况。导致有些情况下洗净效果较差。

表2    样机1试验数据 （10套）
	污染量
	0
	0.5
	1.0
	1.5
	2.0

	清洁指数
	5
	3.73
	3.19/3.12
	3.78
	——

	耗水量
	6.26
	6.24
	6.26/6.23
	12.12
	——

	耗电量
	0.70
	0.68
	0.70/0.69
	1.00
	——

	是否识别
	是
	是/否
	否
	是
	——

	宣称档位
	4个：6.2L、9.4L、12L、14.6L、17L

	识别个数
	2个

	识别率
	50%



样机2：宣称有4/5个档位，经过我们多测试发现该洗碗机也只识别出两个档位，洗净效果一般。
表3 样机2试验数据 （12套）
	污染量
	0
	0.5
	1.0
	1.5
	2.0

	清洁指数
	5
	3.60/3.71
	3.84
	3.73/3.59
	3.42/3.56

	耗水量
	10.25
	10.22/10.29
	13.83
	13.82
	15.89/13.79

	耗电量
	1.08
	1.06
	1.26/1.23
	1.27/1.23
	1.34/1.23

	是否识别
	是
	是/否
	是
	否
	不稳定识别

	宣称档位
	4/5

	识别个数
	2

	识别率
	40%/50%



样机3：宣称有4个档位，经过测试4个档位均识别，洗净效果相较于前两台样机好很多。这台样机的自动感应功能比较完备。
表4   样机3试验数据 （12套）
	污染量
	0
	0.5
	1.0
	1.5
	2.0

	清洁指数
	5
	4.25
	4.21
	4.28
	——

	耗水量
	9.67
	12.85
	16.01
	17.78
	——

	耗电量
	0.85
	1.02
	1.25
	1.28
	——

	是否识别
	是
	是
	是
	是
	——

	宣称档位
	4

	识别个数
	4

	识别率
	100%



样机4：宣称有3个档位，实际也只识别出两个档位。洗净情况一般。
表5 样机4试验数据 （12套）
	污染量
	0
	0.5
	1.0
	1.5
	2.0

	清洁指数
	5
	3.70
	3.59
	3.51
	——

	耗水量
	——
	10.66
	13.68
	13.11
	——

	耗电量
	——
	0.61
	0.65
	0.69
	——

	是否识别
	——
	是
	是
	否
	——

	宣称档位
	3

	识别个数
	2

	识别率
	[bookmark: _GoBack]67%



可见同样宣称有自动感应功能的洗碗机，对于不同脏污程度的餐具的识别程度是不同的，为了可以让消费者更直观的了解选购洗碗机的自动感应功能的优劣程度可以用自动感应等级直观的体现。

四、与国际、国外同类标准水平的对比情况
国内外对于洗碗机自动感应方面的测试方法与评价较少，系统化的自动感应功能相关标准都处于空白状态。本标准水平为国内先进水平。

五、与国内相关标准的关系
本标准的提出和制定，将与现行性能标准GB 38383-2019《洗碗机能效水效限定值及等级》、GB/T 20290-2016《家用电动洗碗机 性能测试方法》等标准配套，使我国洗碗机及相关标准更趋完善。填补了洗碗机自动感应测试领域的行业空白，协调配套性良好。
本标准与现行法律、法规、规章及相关标准内容无矛盾和冲突。

六、重大分歧意见的处理经过和依据
标准编制过程中充分发挥工作组成员的积极性，讨论和验证工作充分，不存在重大意见分歧。

七、其他
本项标准不涉及专利问题。
考虑到团体标准的时效性，建议发布后立即实施。
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