《适老化产品评价技术规范》编制说明
（征求意见稿）

1、 工作简况
（一）任务来源
本项目根据中国轻工业联合会《关于下达〈智慧和健康养老创新产品评价〉等20项中国轻工业联合会团体标准计划的通知》（中轻联综合〔2021〕155号）工作安排，由中国轻工业信息中心牵头，会同国内重点轻工业企业、相关高校以及科研机构等单位共同研究制定《智慧和健康养老创新产品评价》团体标准（计划编号：2021009）。
（2） 起草单位情况
[bookmark: _GoBack]本标准的主要起草单位有：中国轻工业信息中心、广东美的厨卫电器制造有限公司、海信冰箱有限公司、金牌厨柜家居科技股份有限公司、麒盛科技股份有限公司、重庆登康口腔护理用品股份有限公司、赣州市端瑞家具有限公司、厦门康小金家居科技有限公司、上海蜂花日用品有限公司、京东科技信息技术有限公司、北京鑫创数字科技股份有限公司、山东省鲁盐集团有限公司、四川自贡驰宇盐品有限公司、北京中轻联认证中心有限公司、福建理工大学、中国信息通信研究院、中国轻工业企业管理协会、北京中科标准科技集团有限公司等。
（三）主要工作过程
2021年6月，中国轻工业联合会印发文件，本标准获得正式立项。根据中国轻工业联合会工作安排，由中国轻工业信息中心牵头，会同国内轻工业重点企业及科研机构等单位，组建了标准起草工作组（以下简称“工作组”），确立了标准的制定原则和思路以及后续的工作安排和分工等。
2021年7-12月，工作组按照各自分工，对已发布的相关法律法规、国家标准、行业标准及相关技术资料进行了收集、整理和深入学习，掌握了现行标准情况，为文本的编制奠定了理论基础。
2022年2-6月，工作组研究确定了标准起草的总体框架，对优质产品评价，智慧和健康养老产品相关国家标准进行研究，分工分头进行了相关模块内容的起草工作。起草过程中，工作组邀请了部分行业内龙头企业参与完成了标准草案初稿的起草工作。
2022年7-9月，工作组就标准中指标选取原则、评价指标和评价方法等进行了研讨，优化了相关内容，形成了标准草案。
2022年9月，工作组分别邀请行业内专家就标准草案的内容进行研讨，芜湖美的厨卫电器制造有限公司、中国电子工程设计院有限公司等单位专家代表提出多点修改建议。工作组认真听取采纳相关建议，进一步优化相关内容，形成了工作组讨论稿。
2022年9月27日，中国轻工业信息中心组织召开了专家研讨会，来自工业和信息化部消费品工业司、工业和信息化部科技司、国家市场监督管理局信息中心、国家药监局器审中心、中国轻工业出版社、全国五金制品标准化技术委员会（中国五金制品协会）、全国食品标准化技术委员会、中国老龄协会信息中心、中国康复器具协会、中国家用电器协会、中国家具协会、上海市质量监督检验技术研究院、全国家具标准化技术委员会、中国照明协会、中国玩具和婴童用品协会、中国医药企业管理协会、全国照明标准化技术委员会（北京电光源研究所）、中国五金制品协会、中国电子技术标准化研究院、中国家用电器研究院、中国标准化研究院、轻工业标准化所、美的集团股份有限公司、海信冰箱有限公司、珠海格力电器股份有限公司、九牧厨卫股份有限公司等单位，共计220余位领导专家参加标准工作座谈会。与会专家代表从多个角度对本团体标准的工作组讨论稿内容结合企业生产实际提出了意见和建议。工作组认真听取了与会领导专家的意见，对提出的意见和建议进行了汇总。
2022年10月-2023年3月，工作组根据标准研讨会上专家提出的18条修改意见和建议进行讨论，采纳8条，部分采纳6条，未采纳4条，并以此为基础，对工作组讨论稿进一步修改。
2023年3月24日，中国轻工业信息中心再次组织召开专家研讨会，专家建议将标准名称修改为《适老化产品评价技术规范》，并针对标准草案提出了若干修改建议。
2023年4月—2023年12月，工作组根据专家意见对工作组讨论稿及编制说明进行进一步修改完善，形成征求意见稿。
2023年12月18日，中国轻工业信息中心再次组织召开专家研讨会，并针对标准草案提出了若干修改建议。
2023年12月下旬，工作组根据专家意见对工作组讨论稿及编制说明进行进一步修改完善，形成征求意见稿。
2、 标准编制原则和主要内容
（一）标准编制原则
本标准的制定符合产业发展的原则，本着先进性、科学性、合理性和可操作性的原则，以及标准的目标、统一性、协调性、适用性、一致性和规范性原则来进行本标准的制定工作；其内容符合重点标准研制紧迫性、创新性、国际性的要求。
本标准起草过程中，主要按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准的结构和编写》、GB/T 20000《标准化工作指南》、GB/T 20001《标准编写规则》等要求进行编写。本标准编制过程中，主要参考了以下标准或文件：
——GB/T 28219—2018  智能家用电器通用技术要求
——GB/T 36423—2018  智能家用电器操作有效性通用要求
——GB/Z 36471—2018  信息技术 包括老年人和残疾人的所有用户可访问的图标和符号设计指南
——GB/T 36934—2018  面向老年人的家用电器设计导则
——GB/T 36947—2018  面向老年人的家用电器用户界面设计规范
——GB/T 40443—2021  适用于老年人的家用电器 通用技术要求
——《智慧健康养老产业发展行动计划（2021-2025年）》（工信部联电子〔2021〕154号）
（二）标准主要内容的论据
1.标准主要内容及适用范围
本文件规定了适老化产品的评价原则、准入要求、评价体系、组织与实施。
本文件适用于适老化产品评价。
2.标准主要内容的确定
本标准主要技术内容包括：
(1) 术语和定义：给出老年人的术语和定义。
(2) 评价原则：给出适老化产品评价的科学性、全面性、规范性、公正性、保密性等评价原则。
(3) 准入要求：给出了参加适老化产品评价企业的参评资格。
(4) 评价体系：提出适老化产品的评价体系。
(5) 组织与实施：规定了评价方法、评价准备、信息采集与校对、评价实施、形成评价报告、等级评定等组织与实施的相关要求。
(6) 附录A：给出了适老化产品评价指标及检查项目。
（三）解决的问题
为了适应新的养老需求，我国市场上也出现了各类适老化产品，旨在提高老年人的生活质量、健康和独立性,其应用场景涉及老年人生活的方方面面,包括健康保健、医疗护理、居家安全、智能辅助、社交互动、日常生活便利等。但产品的功能、性能以及质量还难以保证，因此制定《适老化产品评价技术规范》团体标准，积极开展适老化产品的评价工作，甄选并发布优质产品，可以促进相关领域产品和行业的发展。
3、 主要试验（或验证）情况
本标准有关内容根据行业内龙头优势企业的相关智慧健康养老创新产品的产品特性进行制定，其中规定的技术和内容要求已在部分企业得到验证。
4、 标准中涉及专利的情况
本标准不涉及专利问题。
5、 预期达到的社会效益、对产业发展的作用等情况
依照《适老化产品评价技术规范》标准做好养老领域适老化产品评价工作，意义重大。通过开展适老化产品的评价工作，指导相关行业解决产品劣质化、低端化、同质化问题，激发和鼓励企业技术创新活动，促进关键技术创新成果转化和应用。
本文件是适老化产品评价的基本依据。可以依照本标准开展适老化产品评价以及优秀案例发布等工作。在实际工作中可针对产品特点、产品功能等进行单项评价或多项组合评价。具体评价时可结合在遵循评价体系框架的基础上，对本文件的指标评价内容、指标权重进行优化调整，制定评价实施方案。
6、 与国际、国外对比情况
本标准没有采用国际标准。
本标准制定过程中未查到同类国际、国外标准。
本标准制定过程中未测试国外的样品、样机。
本标准水平为国内先进水平。
国内外在本标准涉及的技术领域发展稳定。
本标准在兼容相关国际、国内现有标准的基础上，将创新并促进国内外相关领域技术规范的发展。
7、 与有关的现行法律、法规和强制性国家标准的关系
本标准符合国家现行法律、法规、规章和强制性国家标准的要求。
8、 重大分歧意见的处理经过和依据
无。
9、 标准性质的建议说明
建议本标准的性质为团体标准。
10、 贯彻标准的要求和措施建议
本标准是对适老化产品评价进行评价的基础性标准。相关建议包括：
（1）建议本标准批准发布6个月后实施。
（2）加大宣贯力度。利用报纸、电视、电台及微信、微博等各种新媒体，大力宣传，为标准的实施营造良好的社会氛围。
（3）加强标准实施反馈。对在标准实施过程中发现的问题及提出的意见，要进行深入探讨和研究，做好标准的修订和完善工作，后续可根据实际应用情况积极申报行业标准。
11、 废止现行有关标准的建议
无。
12、 其他应予说明的事项
计划项目原名称为“智慧和健康养老创新产品评价”，在2023年3月标准研讨会上专家建议变更标准名称。工作组经研讨，考虑到当前我国市场内适老化产品应用场景涉及老年人生活的方方面面，急需制定普遍适用的产品评价方法，将标准名称改为“适老化产品评价技术规范”。


《适老化产品评价技术规范》
标准起草工作组
2023年12月
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